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总部与新加坡系统接口清单
用于确认集团总部系统与新加坡实体之间的数据、控制、测试和支持责任。

点击浅色输入框填写后，保存一份副本。各项均可选填；较长资料可填写文件名或链接。

一、现有系统与目标架构

1.1 画出总部、新加坡和共同服务商目前及目标使用的系统。
资料提示：系统名称、用途、责任人、所在地和生命周期状态

责任人 状态 / 预计日期

1.2 为每类业务对象和交易指定主系统。
资料提示：主系统及下游系统中的授权副本

责任人 状态 / 预计日期

1.3 记录继续手工处理或暂不进入接口范围的工作。
资料提示：手工步骤、责任人和复核日期

责任人 状态 / 预计日期
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总部与新加坡系统接口清单

记录现有事实、待确认问题和责任人。

二、主数据

2.1 明确客户供应商、物料、科目、成本对象和组织数据的责任。
资料提示：新增、批准、修改、停用和分发责任

责任人 状态 / 预计日期

2.2 确认集团与本地编码、映射规则及重复数据处理。
资料提示：键值结构、映射表和冲突处理规则

责任人 状态 / 预计日期

2.3 定义变更频率、生效日期和错误修正方式。
资料提示：变更事件、批准、时间和恢复程序

责任人 状态 / 预计日期
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总部与新加坡系统接口清单

记录现有事实、待确认问题和责任人。

三、交易与报表

3.1 列出总部与新加坡之间的交易流向、方向和触发事件。
资料提示：对象、事件、频率、数据量和期望完成时间

责任人 状态 / 预计日期

3.2 定义财务过账、币种、税务、关联交易和核对方式。
资料提示：会计设计与核对责任人

责任人 状态 / 预计日期

3.3 区分业务接口、合并报表接口和管理报表数据流。
资料提示：用途、接收方、时间、数据来源与核对记录

责任人 状态 / 预计日期
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总部与新加坡系统接口清单

记录现有事实、待确认问题和责任人。

四、控制、安全与隐私

4.1 规定身份认证、权限、服务账号、加密和密钥责任。
资料提示：安全设计与定期权限复核

责任人 状态 / 预计日期

4.2 识别总部与新加坡系统之间传输的个人、财务和商业敏感数据。
资料提示：数据分类、用途、保留时间和传输依据

责任人 状态 / 预计日期

4.3 定义日志、监控、告警和证据保留。
资料提示：控制日志、告警责任人和审计证据位置

责任人 状态 / 预计日期
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总部与新加坡系统接口清单

记录现有事实、待确认问题和责任人。

五、可靠性与支持

5.1 根据业务影响确定可用性、延迟、吞吐、批处理窗口和恢复要求。
资料提示：要求、现状基线、责任人和验收方法

责任人 状态 / 预计日期

5.2 定义重试、防重复、顺序控制和失败消息处理。
资料提示：错误状态、队列责任和核对程序

责任人 状态 / 预计日期

5.3 划分首次响应、技术诊断、业务修正和供应商升级责任。
资料提示：支持职责矩阵与联系路径

责任人 状态 / 预计日期
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总部与新加坡系统接口清单

记录现有事实、待确认问题和责任人。

六、测试与切换

6.1 为正常、例外、重复、延迟和乱序场景准备测试。
资料提示：输入、预期输出、责任人和签字结果

责任人 状态 / 预计日期

6.2 在两端系统核对数量、金额、余额和状态。
资料提示：核对总数、允许差异、差异处理方式和批准人

责任人 状态 / 预计日期

6.3 演练发布、积压处理、回退和业务沟通。
资料提示：切换手册与上线批准条件

责任人 状态 / 预计日期
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总部与新加坡系统接口清单

记录现有事实、待确认问题和责任人。

七、接口运行与变更

7.1 指定接口变更责任人，并在任一系统更新时复核兼容性。
资料提示：版本日历与回归测试责任

责任人 状态 / 预计日期

7.2 维护接口决定记录，及时清理不再使用的映射和临时处理方式。
资料提示：决定、理由、批准人、生效日期和停用动作

责任人 状态 / 预计日期

7.3 定期检查接口是否仍支持目标运营模式。
资料提示：复核周期、运行问题、人工工作量和改进建议

责任人 状态 / 预计日期
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项目决定
在进入下一阶段前记录已确认的决定；尚未确定的内容可与MTC共同讨论。

建议接口方案与范围

经营理由与预期成果

关键假设

未解决风险与决定

项目发起人

批准日期与下一步

MTC SYSTEM (HOLDING) PTE. LTD | UEN 202227531H | mtcsys.sg
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